
WE LOVE 

WE LOVE OUR PLANET OR 

"WLOP", AS WE CALL IT, IS 

OUR EFFORT TO GIVE

SUSTAINABILITY A MUCH 

BIGGER SPACE IN OUR DAILY 

ROUTINES.

WE HAVE ALREADY ACHIEVED 

A LOT, MORE IN THE MAKING 

AND OUR VISIONS FOR A 

RESPONSIBLE HANDLING OF 

OUR RESSOURCES ARE 

UNLIMITED. 

OUR HOTEL IS "THE GREEN 

ONE" IN DORTMUND!

OUR PLANET
WE LOVE OUR PLANET ODER 

"WLOP", WIE WIR ES NENNEN, 

IST UNSER BESTREBEN, DEM 

NACHHALTIGEN HANDELN IN 

UNSERER TÄGLICHEN ARBEIT 

EINEN IMMER GRÖßER WER-

DENDEN RAUM ZU GEBEN.

VIELES HABEN WIR BEREITS 

ERREICHT, VIELES IST IM WER-

DEN UND UNSERE VISIONEN 

FÜR EINEN VERANTWOR-

TUNGSVOLLEN UMGANG MIT 

UNSEREN RESSOURCEN SIND 

UNBEGRENZT. 

UNSER HOTEL IST "THE 

GREEN ONE" IN DORTMUND!



OUR VISION

!

"AT THE HEART OF OUR 

SUSTAINABILITY STRATEGY 

LIES A COMMITMENT TO 

FOSTERING A WORLD WHERE 

ECONOMIC GROWTH, 

ENVIRONMENTAL 

STEWARDSHIP AND SOCIAL 

WELL-BEING GO HAND IN 

HAND.

I BELIEVE THAT TRUE 

PROGRESS CAN ONLY BE 

ACHIEVED IF WE ALWAYS 

TAKE THE TIME TO REFLECT 

ACTIONS AND STRUCTURES 

AND PRIORITIZE THE HEALTH 

OF OUR PLANET AND THE 

PROSPERITY OF ALL ITS 

INHABITANTS."

OUR MISSION

"IM ZENTRUM UNSERER

 NACHHALTIGKEITSSTRATE-

GIE LIEGT DAS ENGAGEMENT 

FÜR EINE WELT, IN DER WIRT-

SCHAFTLICHES WACHSTUM, 

UMWELTSCHUTZ UND SOZIA-

LES WOHLERGEHEN HAND IN 

HAND GEHEN.

ICH GLAUBE, DASS ECHTER 

FORTSCHRITT NUR ERZIELT 

WERDEN KANN, WENN WIR

UNS REGELMÄßIG DIE ZEIT 

NEHMEN, UNSERE HANDLUN-

GEN UND STRUKTUREN ZU 

ÜBERDENKEN UND DIE GE-

SUNDHEIT UNSERES PLANETEN 

SOWIE DAS WOHLERGEHEN 

SEINER BEWOHNER AN ERSTE 

STELLE ZU SETZEN."

HOTEL MANAGER FILIP W
IE

SE

"EVERY ACTION, NO MATTER 

HOW SMALL, CONTRIBUTES 

TO A LARGER IMPACT – YOU 

ARE ALL INVITED TO JOIN US 

ON THIS EXCITING JOURNEY."

HOTEL MANAGER FILIP WIESE

"JEDES HANDELN, SO KLEIN 

ES AUCH SEIN MAG, TRÄGT ZU 

EINEM GRÖßEREN GANZEN 

BEI UND HAT DIE POWER ZU 

VERÄNDERN – IHR SEID ALLE 

EINGELADEN, UNS AUF DIESER 

SPANNENDEN REISE ZU BE-

GLEITEN."



WE ARE GRATEFUL FOR WHERE WE 
ARE AND EXCITED ABOUT WHERE 
WE ARE GOING!

WIR SIND DANKBAR DAFÜR, WO 
WIR STEHEN UND FREUEN UNS
DARAUF,  WOHIN DIE REISE 
WEITER GEHEN WIRD!



IN CASE ANY FOOD FROM THE 

BREAKFAST BUFFET IS LEFT OVER,  

WE OFFER IT VIA THE APP TGTG, SO 

WE DON‘T NEED TO DISPOSE IT.

SOLLTEN LEBENSMITTEL VOM FRÜH-

STÜCKS-BUFFET ÜBRIG SEIN, BIETEN 

WIR DIESE IN DER APP TGTG AN, 

DAMIT WIR DIESE SPEISEN NICHT 

WEGSCHMEIßEN MÜSSEN.

AGAINST FOOD WASTE 
GEGEN LEBENSMITTELVERSCHWENDUNG 

TO OPTIMIZE OUR BUFFETS AND TO 

WASTE AS LITTLE FOOD AS POSSIB-

LE DESPITE GIVING OUR GUESTS A 

GREAT CHOICE, WE REGISTER WAS-

TED GROCERIES WITH THE WINNOW 

VISION SYSTEM AND UTILISE THIS 

INFORMATION FOR OUR FUTURE 

PLANNING AND PREPARATION.

UM UNSER SPEISENANGEBOT BEI BUF-

FETS OPTIMAL ZU GESTALTEN UND 

TROTZ GROßER AUSWAHL SO WENIG 

LEBENSMITTEL WIE MÖGLICH ZU ENT-

SORGEN, REGISTRIEREN WIR WEGGE-

WORFENE LEBENSMITTEL MIT DEM 

SYSTEM WINNOW VISION UND LASSEN 

DIESE WERTE IN DIE NEUEN PLANUN-

GEN UND VORBEREITUNGEN MIT EIN-

FLIESSEN.

IN EINEM JAHR HABEN WIR RUND 7 TONNEN FOODWASTE EINGESPART

= 31.200 KG CO2. DAS ENTSPRICHT 18.155 MAHLZEITEN.

IN ONE YEAR, WE HAVE SAVED AROUND 7 TONS OF FOOD WASTE

= 31,200 KG OF CO2. THIS CORRESPONDS TO 18,155 MEALS.

IN EINEM JAHR HABEN WIR RUND 1.400 ÜBERRASCHUNGSTÜTEN

AUSGEGEBEN. DAMIT WURDEN 3.900 KG CO2 VERMIEDEN.

IN ONE YEAR, WE HAVE DISTRIBUTED AROUND 1,400 SURPRISE BAGS. 

THIS HAS AVOIDED 3,900 KG OF CO2
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AGAINST FOOD WASTE 
GEGEN LEBENSMITTELVERSCHWENDUNG 

M
A

R
C

U
S 

&
 H

EL
ENA A

RE EXCITED ABOUT THE FOOD SHARING PRO
G

R
A

M

DESPITE OUR CONSCIOUS FOOD SHOPPING, WE SOMETIMES HAVE LEFTOVERS. NORMALLY, THIS FOOD 

WOULD END UP IN THE BIN - BUT THAT DOESN‘T HAVE TO BE THE CASE! WE HAVE FOUND A GREAT

PARTNER: FOODSHARING DORTMUND E.V. THANKS TO THEIR DEDICATED VOLUNTEERS, OUR

SURPLUS FOOD IS COLLECTED FROM MONDAYS TO FRIDAYS AND PUT TO GOOD USE. TOGETHER, WE 

ARE HELPING TO REDUCE FOOD WASTE AND PROTECT THE ENVIRONMENT.

TROTZ UNSERES BEWUSSTEN EINKAUFS VON LEBENSMITTELN BLEIBT AUCH BEI UNS MANCHMAL ETWAS 

ÜBRIG. NORMALERWEISE WÜRDEN DIESE LEBENSMITTEL IM MÜLL LANDEN – ABER DAS MUSS NICHT SEIN! 

DENN WIR HABEN EINEN TOLLEN PARTNER GEFUNDEN: FOODSHARING DORTMUND E.V. DANK DER

ENGAGIERTEN FREIWILLIGEN HELFER VON FOODSHARING WERDEN VON MONTAGS BIS FREITAGS

UNSERE ÜBERSCHÜSSIGEN LEBENSMITTEL ABGEHOLT UND SINNVOLL WEITERVERWENDET. SO TRAGEN 

WIR GEMEINSAM DAZU BEI, LEBENSMITTELVERSCHWENDUNG ZU REDUZIEREN UND DIE UMWELT ZU 

SCHONEN.



HELPFUL TOOLS 
PROGRAMME FÜR EINE BESSERE ZUKUNFT
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AN O
F AMBITIOUS YET ACHIEVABLE GREEN GOALS 

PMI GOGREEN HILFT BEI DER FESTLEGUNG EHRGEIZIGER, ABER DENNOCH ERREICHBARER 

GRÜNER ZIELE IN ALLEN OPERATIVEN ABTEILUNGEN. ES TEILT LANGFRISTIGE UMWELTZIE-

LE UND MONATLICHE ZIELVORGABEN AUF, DIE UMSETZBAR UND NACHVOLLZIEHBAR SIND 

UND DAS ENGAGEMENT UND DIE EIGENVERANTWORTUNG DER HOTELTEAMS FÖRDERN. PMI 

GOGREEN AUTOMATISIERT ALLE MANUELLEN PROZESSE, UM DIE VERWALTUNG EFFEKTIVER 

ZU GESTALTEN UND BEI BEDARF KLEINE ANPASSUNGEN VORZUNEHMEN.

PMI GOGREEN HELPS IN DEFINING AMBITIOUS YET ACHIEVABLE GREEN GOALS IN ALL 

OPERATIONAL DEPARTMENTS. DIVIDES LONG-TERM ENVIRONMENTAL OBJECTIVES INTO 

MONTHLY TARGETS THAT ARE FEASIBLE AND TRACEABLE, PROMOTING ENGAGEMENT 

AND SELFRESPONSIBILITY AMONG HOTEL TEAMS. PMI GOGREEN AUTOMATES ALL 

MANUAL PROCESSES TO MAKE ADMINISTRATION MORE EFFICIENT AND TO MAKE MINOR

ADJUSTMENTS AS NEEDED.



E-MOBILITY & BIKE FANS

E-MOBILITÄT & FAHRRADLIEBE 

WE HAVE A NEW BIKE STORAGE BOX 

THAT CAN COMFORTABLY HOLD 

12 BICYCLES. HERE, THEY ARE SAFE 

AND DRY. NATURALLY, THERE IS 

ALSO AN OPTION TO CHARGE 

E-BIKES. FITTINGLY,  OUR HOTEL IS 

CERTIFIED BY THE ADFC AS A „BED 

& BIKE HOTEL“!

WIR HABEN EINE NEUE FAHRRADBOX 

IN DER 12 FAHRRÄDER LOCKER  PLATZ 

FINDEN. HIER STEHEN DIESE SICHER 

UND TROCKEN. NATÜRLICH GIBT

ES HIER AUCH EINE MÖGLICHKEIT

E-BIKES ZU LADEN. PASSEND DAZU 

IST UNSER HOTEL VOM ADFC ALS "BETT 

& BIKE HOTEL" ZERTIFIZIERT! 

WE HAVE A TOTAL OF EIGHT CHARGING STATIONS, FOUR FAST 

CHARGING STATIONS FOR FULLY ELECTRIC CARS AND FOUR 

FOR HYBRID VEHICLES. THE CHARGING STATIONS ARE LISTED 

IN ALL APPS (INCLUDING TESLA) AND THE SYSTEM CAN BE USED 

WITH ALMOST ALL CARDS / APPS FOR CHARGING INFRASTRUC-

TURE.

WIR HABEN INSGESAMT ACHT LADEPLÄTZE, VIER SCHNELLLA-

DEPLÄTZE FÜR VOLLELEKTRISCHE AUTOS UND VIER FÜR HYB-

RIDE FAHRZEUGE. DIE LADEPLÄTZE SIND IN ALLEN APPS (AUCH 

TESLA) GELISTET UND DAS SYSTEM KANN MIT FAST ALLEN KAR-

TEN / APPS FÜR LADEINFRASTRUKTUR GENUTZT WERDEN.
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WITH OUR SOLAR PANELS ON THE HOTEL ROOF, ELECTRICITY IS 

GENERATED EVERY DAY FOR THE HOTEL‘S OPERATIONS.

MIT UNSEREN SONNENKOLLEKTOREN AUF DEM HOTELDACH WIRD 

FÜR DEN HOTELBETRIEB JEDEN TAG STROM PRODUZIERT.

SAVE RESSOURCES

RESSOURCEN SPAREN

OUR CERTIFICATES FOR GREEN 

ELECTRICITY AND GREEN GAS. OUR 

EXTERNAL RESIDUAL ELECTRICITY 

IS 100% GREEN. 

UNSERE ZERTIFIKATE FÜR ÖKOSTROM 

UND ÖKOGAS. EXTERNER RESTSTROM 

IST BEI UNS ZU 100% ÖKO.
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HECKS OUR PHOTOVOLTAIC SYSTEM
 ON
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PHOTOVOLTAICS

WIR HABEN IM LETZTEN JAHR 68.561 KW/H STROM MIT DER PHOTOVOL-

TAIK ANLAGE PRODUZIERT. DIE PRODUKTION SCHWANKT NATÜRLICH, 

DA SIE WETTERABHÄNGIG IST. UNSER GESAMTER STROMVERBRAUCH 2023 

LAG BEI 963.923 KW/H

LAST YEAR, WE PRODUCED 68,561 KWH OF ELECTRICITY WITH THE PHO-

TOVOLTAIC SYSTEM. THE PRODUCTION NATURALLY FLUCTUATES AS IT 

DEPENDS ON THE WEATHER. OUR TOTAL ELECTRICITY CONSUMPTION IN 

2023 WAS 963,923 KWH.



OUR DAILY GREEN SERVICE TAKES 

CARE OF TOWEL CHANGES, WASTE 

DISPOSAL, USED DISHES, AND THE 

COFFEE STATION. AFTER THE THIRD 

NIGHT, THERE IS A ROOM CLEANING 

WITHOUT UNNECESSARY LINEN 

CHANGES, AS WE KNOW THAT EVERY 

ACTION COUNTS TO REDUCE OUR 

ECOLOGICAL FOOTPRINT. FROM 

THE SIXTH NIGHT, THE BED LINEN IS 

ALSO CHANGED. BY DOING THIS, WE 

SUPPORT OUR SHARED MISSION FOR 

A GREENER FUTURE.

UNSER TÄGLICHER GREEN-SERVICE 

KÜMMERT SICH UM HANDTUCHWECH-

SEL, DIE MÜLLENTSORGUNG UND BE-

NUTZTES GESCHIRR SOWIE DIE KAF-

FEESTATION. NACH DER 3. NACHT GIBT 

ES EINE ZIMMERREINIGUNG OHNE 

UNNÖTIGEN WÄSCHEWECHSEL, DENN 

WIR WISSEN, DASS JEDER HANDGRIFF 

ZÄHLT, UM UNSEREN ÖKOLOGISCHEN 

FUßABDRUCK ZU REDUZIEREN. AB DER 

6. NACHT WIRD AUCH DIE BETTWÄ-

SCHE GEWECHSELT. WIR UNTERSTÜT-

ZEN DAMIT UNSERE GEMEINSAME MIS-

SION FÜR EINE GRÜNERE ZUKUNFT.

SAVE RESSOURCES

THE ENOZO TECHNOLOGY REPLA-

CES 3,300 LITERS OF CHEMICALS 

AND 3,300 PLASTIC BOTTLES PER 

YEAR.

DIE ENOZO TECHNOLOGIE ERSETZT 

3.300L CHEMIKALIEN UND 3.300 PLAS-

TIKFLASCHEN PRO JAHR.

RESSOURCEN SPAREN

TR
AIN

EE M
ARYSOL: "CLEANING WITH ENOZO IS REALLY G

R
EAT"

Our daily GREEN SERVICE takes care of changing towels (if requested), waste disposal and your used dishes. 
We will also refill your coffee station. After the 3rd night there will be a basic cleaning of the room without an 

unnecessary change of linen, because we know that every move counts to reduce our ecological
footprint. From the 6th night, the bed linen will also be changed so that you feel completely

comfortable and cozy. Enjoy your stay while supporting our joined mission
 for a greener future. Because there is no Planet B!

GREEN-
SERVICE

H
O

U
SE

K
EE

PI
N

G SU
PERVISOR JANA BELIEVES IN A GREENER FUTUR

E



DANK UNSERES WASSERSPENDERS SPAREN 

WIR JEDES JAHR JEDE MENGE MINERAL-

WASSERFLASCHEN EIN. UNSERE MITARBEI-

TENDEN KÖNNEN NUN JEDERZEIT FRISCHES,

GEFILTERTES WASSER GENIEßEN – GANZ 

OHNE DEN EINSATZ VON PLASTIKFLASCHEN. 

DAS IST NICHT NUR PRAKTISCH, SONDERN 

AUCH EIN WICHTIGER BEITRAG ZUM 

UMWELTSCHUTZ. 
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EAD OF HR, STAYS HYDRATED!  

IN EINEM JAHR HABEN WIR DURCH DEN WASSERSPENDER ÜBER 11.000 EINZEL-WASSERFLA-

SCHEN (0,75 L) UND DAMIT AUCH DEREN HERSTELLUNG UND TRANSPORT EINGESPART.

IN ONE YEAR, WE HAVE SAVED OVER 11,000 INDIVIDUAL WATER BOTTLES (0.75 L) AND THUS 

ALSO THEIR PRODUCTION AND TRANSPORT, THANKS TO THE WATER DISPENSER.

THANKS TO OUR INNOVATIVE WATER 

DISPENSER, WE SAVE A LOT OF WATER 

BOTTLES EVERY YEAR. OUR EMPLOYEES

CAN NOW ENJOY FRESH, FILTERED WATER

AT ANY TIME, WITHOUT THE USE OF 

PLASTIC BOTTLES. 

THIS IS NOT ONLY PRACTICAL BUT ALSO 

AN IMPORTANT CONTRIBUTION TO 

ENVIRONMENTAL PROTECTION. 

EVERY DRINK COUNTS

DER KLÜGERE KIPPT NACH

TWO COFFEES, THREE TEAS, AND IN THE AFTERNOON AN-

OTHER HOT DRINK ...

WHERE EMPLOYEES USED TO USE MULTIPLE CUPS AND ALL 

OF THESE HAD TO BE WASHED, WE SAVE A LOT OF WATER 

AND ELECTRICITY WITH OUR PERSONALIZED „THIS IS 

MINE“ MUG.

ZWEI KAFFEE, DREI TEE UND AM NACHMITTAG NOCH MAL 

EIN HEIßGETRÄNK ...

WO DIE MITARBEITENDEN SONST MEHRERE TASSEN GE-

NUTZT HABEN UND DIESE DANN AUCH ABGESPÜLT WER-

DEN MUSSTEN, SPAREN WIR DURCH UNSERE PERSONALI-

SIERTE "DIE GEHÖRT MIR"-TASSE JEDE MENGE WASSER UND 

STROM.



MÖGLICHST VIELE SPEISEN AUF 

PFLANZLICHER BASIS:

PFLANZEN SIND DIE BESTEN FREUNDE 

EINER GESUNDEN ERNÄHRUNG. WIR 

MACHEN ES  LEICHT & LECKER, UNGE-

FÄHR DIE HÄLFTE DES TELLERS MIT GE-

SUNDEN, KÖSTLICHEN PFLANZLICHEN 

SPEISEN ZU FÜLLEN.

VIELFALT & AUSWAHL:

EINSEITIG KLINGT NICHT NUR 

SCHLECHT SONDERN IST AUCH LANG-

WEILIG. UNSERE SPEISEN SIND AB-

WECHSLUNGSREICH, FLEXIBEL UND 

SPANNEND. MIT VERSCHIEDENEN ADD-

ONS KANN JEDER SEINEN INDIVIDUEL-

LEN GESCHMACK BEI UNS AUSLEBEN.

MINDFUL EATING

UNSER GESUNDES FOODKONZEPT

SATT & GLÜCKLICH:

DAS RICHTIGE ESSEN IN DER RICH-

TIGEN MENGE GIBT ENERGIE UND 

MACHT SOGAR GLÜCKLICH. WENN DAS 

NICHT DER BESTE ANSPORN FÜR UNSE-

RE KÜCHE IST. FRISCHE, MODERNE GE-

RICHTE SIND BEI UNS AN DER TAGES-

ORDNUNG.

AS MANY PLANT-BASED FOODS AS 

POSSIBLE: 

PLANTS ARE THE BEST FRIENDS 

OF A HEALTHY DIET. WE MAKE IT EASY 

& DELICIOUS TO FILL ABOUT HALF OF 

THE PLATE WITH HEALTHY, DELICIOUS 

PLANT-BASED FOODS.

VARIETY & CHOICE: 

MONOTONY NOT ONLY SOUNDS BAD 

BUT IS ALSO BORING. OUR DISHES ARE 

DIVERSE, FLEXIBLE, AND EXCITING. 

WITH VARIOUS ADD-ONS, EVERYONE 

CAN ENJOY THEIR INDIVIDUAL TASTE 

WITH US.

SATISFIED & HAPPY: 

THE RIGHT FOOD IN THE RIGHT 

AMOUNT PROVIDES ENERGY AND EVEN 

MAKES YOU HAPPY. IF THAT‘S NOT THE 

BEST MOTIVATION FOR OUR KITCHEN. 

FRESH, MODERN DISHES ARE ON OUR 

DAILY AGENDA.

THREE ELEMENTS OF OUR FOOD CONCEPT

DIE DREI BAUSTEINE UNSERES FOODKONZEPTES



BEE SPONSORSHIP

BIENENPATENSCHAFT 

HUNDREDS OF BEE SPECIES ARE THREATENED WITH EXTINCTION, ALTHOUGH THESE LITT-

LE ANIMALS ARE INCREDIBLY IMPORTANT TO NATURE. WE ARE THEREFORE COMMITTED 

TO THE PRESERVATION AND BIODIVERSITY OF BEES. WE GIVE A HOME TO FIVE BEE 

COLONIES ON OUR HOTEL ROOF. THE BUSY ANIMALS HAVE BEEN WORKING HARD ON 

OUR HOTEL‘S OWN HONEY. THE RESULT: THE TASTE OF SUNSHINE IN A GLASS!

HUNDERTE BIENENARTEN SIND VOM AUSSTERBEN BEDROHT UND DABEI SIND DIESE 

KLEINEN TIERE UNENDLICH WICHTIG FÜR DIE NATUR. DAHER SETZEN WIR UNS FÜR 

DEN ERHALT UND DIE ARTENVIELFALT DER BIENEN EIN UND BEHERBERGEN FÜNF 

BIENENVÖLKER AUF UNSEREM HOTELDACH. DIE EMSIGEN TIERE HABEN BEREITS 

FLEISSIG AN UNSEREM HOTELEIGENEN HONIG GEARBEITET. DAS ERGEBNIS: 

DORTMUNDER SONNE IM GLAS!
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KEEPER PATRICK SMOLIN ON OUR HOTEL ROOF



TEAM INITIATIVES

TEAM-INITIATIVEN

TOGETHER FOR HUMAN COEXISTENCE - 

THIS IS WHY WE HAVE BEEN SUPPORTING 

GAST-HAUS STATT BANK WOHNUNGSLOSEN 

E.V. FOR YEARS. THIS INITIATIVE OFFERS

HOMELESS PEOPLE NOT ONLY A FOOD

DISTRIBUTION BUT ALSO CREATES A SPACE 

WHERE THEY ARE TREATED AS GUESTS, JUST 

LIKE OUR GUESTS IN THE HOTEL. WE WERE 

IMPRESSED BY THE CONCEPT, AS IT IS ALL 

ABOUT SHOWING PEOPLE APPRECIATION AND 

DIGNITY. 

THAT‘S WHY WE REGULARLY SUPPORT THE 

INITIATIVE WITH 350 PORTIONS OF PASTA OR 

OTHER DELICIOUS DISHES THAT ARE NOT 

NORMALLY SERVED IN FOOD OUTLETS. 

COOKED AND SERVED WITH LOVE, WE WANT 

TO MAKE A SMALL CONTRIBUTION TO GIVE 

THE GUESTS OF THE INITIATIVE A SPECIAL 

TREAT.

 

GEMEINSAM FÜR EIN MENSCHLICHES MIT-

EINANDER-AUS DIESEM GRUND UNTER-

STÜTZEN WIR SEIT JAHREN DIE GAST-HAUS 

STATT BANK WOHNUNGSLOSEN E.V. DIESE 

INITIATIVE BIETET WOHNUNGSLOSEN MEN-

SCHEN NICHT NUR EINE ESSENSAUSGABE, 

SONDERN SCHAFFT EINEN RAUM, IN DEM SIE 

ALS GÄSTE, WIE UNSERE GÄST IM HOTEL, BE-

HANDELT WERDEN. UNS HAT DAS KONZEPT 

ÜBERZEUGT, DENN ES GEHT DARUM, DEN 

MENSCHEN WERTSCHÄTZUNG UND WÜRDE 

ZU SCHENKEN. 

DESHALB UNTERSTÜTZEN WIR DEN VEREIN 

REGELMÄSSIG MIT 350 PORTIONEN PASTA 

ODER ANDEREN LECKEREN GERICHTEN, 

DIE NORMALERWEISE NICHT IN ESSENSAUS-

GABEN ZU FINDEN SIND. MIT VIEL LIEBE GE-

KOCHT UND SERVIERT, WOLLEN WIR EINEN 

KLEINEN BEITRAG LEISTEN, UM DEN GÄSTEN 

DES VEREINS EINE BESONDERE FREUDE ZU 

BEREITEN.

N
IC

O
LE

 &
 H

EL
ENA W

ITH THE TEAM OF THE INITIATIVE GAST-H
AUS STAT

T
 B

A
N

K DOING GOOD TOGETHER! WE ARE PARTICIPATING IN 

THE „CLEAN UP DO“ CAMPAIGN! MANY HANDS, CLEAN 

GROUNDS, A TRASH COLLECTION INITIATIVE BY THE

EDG AND THE CITY OF DORTMUND.

GEMEINSAM GUTES TUN! WIR MACHEN MIT BEI DER 

AKTION „CLEAN UP DO“! VIELE HÄNDE, SAUBERES

GELÄNDE, EINE MÜLLSAMMEL-AKTION DER EDG UND 

DER STADT DORTMUND. 
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ALL EMPLOYEES PARTICIPATED IN 

THE "UNCONSCIOUS BIAS" WORK-

SHOP WITH THE GOAL OF BEING 

EDUCATED ON THE UNCONSCIOUS 

BIASES THAT EACH OF US HAS.

DURING THE WORKSHOP, EMP-

LOYEES WERE TRAINED ON UNCON-

SCIOUS BIAS, AS WE AIM TO CREATE 

AN INCLUSIVE AND RESPECTFUL 

WORKPLACE AND IMPROVE TEAM-

WORK, WHICH ULTIMATELY 

ENHANCES THE GUEST EXPERIENCE.

UNCONCIOUS BIAS

BIN ICH UNBEWUSST
VOREINGENOMMEN?

AN DEM "UNCONSCIOUS BIAS"  WORK-

SHOP HABEN ALLE MITARBEITENDEN 

MIT DEM ZIEL TEILGENOMMEN, ZU UN-

BEWUSSTEN VORURTEILEN, DIE JEDER 

VON UNS HAT, GESCHULT ZU WERDEN. 

DABEI WURDEN DIE MITARBEITENDEN 

AUF UNBEWUSSTE VOREINGENOMMEN-

HEIT GESCHULT. DENN WIR MÖCHTEN 

ALS UNTERNEHMEN EINEN INTEGRA-

TIVEN UND RESPEKTVOLLEN ARBEITS-

PLATZ SCHAFFEN UND DIE ZUSAMMEN-

ARBEIT IM TEAM VERBESSERN, WAS JA 

LETZTENDLICH AUCH DAS GÄSTE-

ERLEBNIS VERBESSERT.
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CERTIFICATIONS

ZERTIFIZIERUNGEN



STEP BY STEP, 
               DAY BY DAY!

DEAR GUESTS,

SUSTAINABLE ACTION IS NOT JUST 

A PROMISE FOR US BUT A DAILY 

COMMITMENT. AS A DEDICATED 

TEAM, WE STRIVE EVERY DAY TO 

DO A LITTLE MORE FOR THE PRO-

TECTION OF OUR ENVIRONMENT 

AND TO ACHIEVE OUR SHARED

SUSTAINABILITY GOALS.

WE ARE PROUD OF WHAT WE HAVE 

ALREADY ACCOMPLISHED AND 

KNOW THAT WITH YOUR TRUST 

AND SUPPORT, WE CAN ACHIEVE 

EVEN MORE. THANK YOU FOR 

BEING PART OF OUR JOURNEY.

LIEBE GÄSTE,

NACHHALTIGES HANDELN IST FÜR

UNS NICHT NUR EIN VERSPRECHEN, 

SONDERN EINE TÄGLICHE VERPFLICH-

TUNG. ALS ENGAGIERTES TEAM SETZEN 

WIR UNS JEDEN TAG DAFÜR EIN, EIN 

STÜCKCHEN MEHR FÜR DEN SCHUTZ 

UNSERER UMWELT ZU TUN UND UNSERE 

GEMEINSAMEN NACHHALTIGKEITSZIELE 

ZU ERREICHEN.

WIR SIND STOLZ AUF DAS, WAS WIR BE-

REITS ERREICHT HABEN UND WISSEN, 

DASS WIR MIT IHREM VERTRAUEN UND 

IHRER UNTERSTÜTZUNG NOCH VIEL 

MEHR BEWIRKEN KÖNNEN. VIELEN 

DANK, DASS SIE TEIL UNSERER REISE 

SIND. 

QUESTIONS &
SUGGESTIONS
sustainability.dortmund@radissonblu.com


